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Sage 100 — Recouvrement créances

Lieu de formation Durée de la formation Nombre de participants

A partir de 900€ par
journée de formation

Sur site client A partir de 7 heures Maximum 6 participants

Prérequis Nos consultants

Connaissance de I'environnement Windows Nos consultants posseédent une solide expertise dans la
gestion comptable et sont certifiés a l'utilisation des
Connaissance approfondie en gestion comptable logiciels Sage.

Objectifs de la formation :

Améliorez la gestion de vos relances clients pour optimiser votre trésorerie au quotidien. Acquérez les compétences
nécessaires pour personnaliser les scénarios de relance en fonction des profils clients variés.

Programme de la formation :

Gestion des Relances et Optimisation de la Trésorerie :

Mise en place d'une nouvelle société et configuration des "Parametres Société"
Acquérez une compréhension approfondie de la cinématique de gestion en établissant les liens entre vos encours
sur Sage 100 Comptabilité et Sage Recouvrement Créances.

Préparez efficacement la mise en place de SRC :

=

Intégrez Sage Recouvrement Créances a votre base de données comptable.
Définissez vos regles de gestion actuelles et identifiez vos nouveaux besoins.
Classez vos clients en fonction des profils de relance appropriés.

Mettez en ceuvre les actions nécessaires pour optimiser les relances.
Choisissez les types de relances adaptés a chaque situation.

Gérez efficacement les pénalités en cas de retard de paiement.

Synchronisez vos données et paramétrez Sage recouvrement créances :

=

Synchronisez les données pour une gestion fluide.

Controlez les éléments en utilisant la balance agée issue de la comptabilité.

Définissez les éléments de structure nécessaires a Sage Recouvrement Créances.

Paramétrez les informations relatives a votre société.

Configurez les modes de réglements pour une gestion précise des paiements.

Mettez en place les scénarios de recouvrement en adéquation avec la politique de votre entreprise.
Personnalisez les modeles de mails en fonction des publics destinataires.

Appliquez les pénalités de retard de maniere efficace.

Configurez les acces des différents utilisateurs de la solution pour une utilisation sécurisée.

Prérequis techniques : Stagiaires Prérequis techniques : formateurs

Nos formateurs sont équipés de leur propre matériel de
formation, comprenant leur ordinateur, la solution Sage,
ainsi que les outils de communication nécessaires au bon
déroulement de la formation.

Pour participer a la formation, le stagiaire devra disposer
de son propre ordinateur avec la version appropriée de la
solution installée et d'une connexion internet de qualité.

Modalités et délais d’acces Outils d’évaluation

Délai d'acce
Vous pouvez inscrire le futur stagiaire 10 jours avant le
début de la formation

Les outils proposés sont :
QCM — Exercices — Controéle continu

Modalité



N
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La formation, au choix du client, se fera en ses locaux ou a
distance via les outils proposés

Si un stagiaire est en mobilité réduite, merci au préalable
de prévenir le responsable de la formation pour que la
formation soit prise en compte en tenant compte de ce
parametre.

Les méthodes appliquées :

Méthode Interrogative
Cette méthode se base sur le questionnement pour

transmettre les compétences a I'apprenant

Méthode Démonstrative
Le formateur présente une procédure ou une opération
que l'apprenant devra ensuite reproduire

Méthode Active

La méthode active, également appelée méthode de
découverte, met les apprenants en situation réelle
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